ETIMESGUT POSTA DAGITIM MERKEZi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HIZMETIN
SIRA : : . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
Kayitsiz Posta
Maddeleri

Gonderilerinin Sevki

Ayni Giin veya ilk Posta ile

1 Kayitsiz Posta Ulasim Siiresine Gore;
Maddeleri
Gonderilerinin Dagitim
ve Teslimi % 85'i G+3
Kayitli Posta Maddeleri
Gonderilerinin Sevki . .
Ayni Glin veya llk Posta Ile
G+2, G+3 ve G+4
(Istisnai Yer Cikis ve
Varigh Posta Gonderileri
Harig)
(Kabul ve Varis Yerinin
9 Biiytiksehir Belediyesi Olup
Kayitli Posta Maddeleri Olmamasi ve Merkez
Gonderilerinin Dagitim
ve Teslimi ya da Ilge Olmasina Gore
Degismektedir) Koy, Askeri
Birlik, Icerisine Rahatlikla
Girilemeyen (Cezaevi,
Hastane vb.) Adresli Yerler ve
PTT isyeri Teslimi I¢in
Teslim Siiresi
Verilmemektedir.
3 | Tebligat Sevki

Ayni Giin veya ilk Posta ile




Tebligat Dagitim ve
Teslimi

PTT Igyerlerinde Ek
Hizmet Talep Edilmeden
Kabul Edilen Teblig
Evrakinin Muhatabina Teblig
Edilmesi Ayni Il Dagitim
Sahasi Icerisinde Ise En Geg 5
Is Giinii (G+4), Farkli i1
Dagitim Alaninda Ise En Geg
7 Is Giinii (G+6), Igerisinde
Yerine Getirilir. Hizl
Tebligatin, Postaya Verildigi
Sehir Dagitim Alani
Icerisinde 1 Giin

(24 Saatte), 11 Sinirlar:
I¢cinde Kabulden Itibaren En
Geg Ertesi Giin (G+1), Iller
Arasinda Ise Kabulden
Itibaren En Geg 2 (Iki) Giin
(G+2) Sonra Teslimi Esastir.
Koy Dagitimina Tabi
Yerlerde Bu Siireler

Dikkate Alinmadan Ilk Koy
Dagitim Sefer

Programi ile Dagitimi
Gergeklestirilir

Tele-Post (Faks)
Dagitim ve Teslimi

Tele-Post Hizmeti Yonergesinin 17. Maddesinde
Belirtilen Hususlara Gére Kimlik Kontrolii ve Tbrazi

4 saat

APS Kurye ve
Taahhiitli Gonderilerin
Sevki

Ayni Giin veya ilk Posta Ile

APS Kurye ve
Taahhiitlii Gonderilerin
Dagitim ve Teslimi

1-Siipheli Durumlarda, Sézlesme veya Ilgili Mevzuatlar
Geregi Kimlik ibraz1 ve T.C. Kimlik No

G+2, G+3 ve G+4

(Istisnai Yer Cikis ve
Varish Posta Gonderileri
Harig)

(Kabul ve Varis Yerinin
Biiyiiksehir Belediyesi Olup
Olmamast ve Merkez

ya da Ilge Olmasia Gore
Degismektedir) Koy, Askeri
Birlik, I¢erisine Rahatlikla
Girilemeyen (Cezaevi,
Hastane vb.) Adresli Yerler ve
PTT Isyeri Teslimi i¢in

Teslim Stresi
Verilmemektedir




Nitelikli Kurye Sevki

Ayni Giin veya ilk Posta Ile

Nitelikli Kurye Dagitim
ve Teslimi

1-Siipheli Durumlarda, Sézlesme veya Ilgili Mevzuatlar
Geregi Kimlik ibrazi ve T.C. Kimlik No

G+2, G+3 ve G+4

(Istisnai Yer Cikis ve
Varish Posta Gonderileri
Haric)

(Kabul ve Varis Yerinin
Biiyiiksehir Belediyesi Olup
Olmamast ve Merkez

ya da Ilge Olmasina Gore
Degismektedir) Koy, Askeri
Birlik, Igerisine Rahatlikla
Girilemeyen (Cezaevi,
Hastane vb.) Adresli Yerler ve
PTT Isyeri Teslim i¢in

Teslim Stresi
Verilmemektedir

Kargonun Sevki

Ayni giin veya ilk posta ile

Kargonun Dagitim ve
Teslimi

Tiim Posta Kargolari/Kargo Teslimlerinde T.C. Kimlik
No Tespiti, Gerektiginde Kimlik Ibraz

G+2,G+3 ve G+4

(Istisnai Yer Cikis ve
Varish Posta Gonderileri
Haric)

(Kabul ve Varis Yerinin
Biiyiiksehir Belediyesi Olup
Olmamas1 ve Merkez ya da
flge Olmasina Gére
Degismektedir) Koy, Askeri
Birlik, Icerisine Rahatlikla
Girilemeyen (Cezaevi,
Hastane vb.) Adresli Yerler ve
PTT Isyeri Teslimi I¢in

Teslim Stresi
Verilmemektedir




ILK MURACAAT YERI : Etimesgut ilce Emniyet IKINCi MURACAAT YERI : Etimesgut
Mudurlaga Kaymakamligi

isim : Yiksel UCAK isim . izzettin SEVGIL

UNVAN : Etimesgut PTT Midiri UNVAN : Kaymakam

ADRES : Piyade Mabh. istasyon ADRES : Istasyon Mah.
Cad. No:189 Akasya Cad. 5/A

No:1 Etimesgut/ANKARA Etimesgut
/ANKARA
TELEFON : (0312)226 93 63 TELEFON : (0312) 244 1057
FAKS : (0312) 22693 75 FAKS : (0312) 2440255




